
Diplomado diseñado para profesionales de la salud
que buscan dirigir y supervisar procesos de
esterilización clínica. Con un enfoque prioritario en la
calidad técnica, el cumplimiento de la normativa
nacional y la seguridad del paciente, el programa
entrega herramientas prácticas para prevenir
infecciones asociadas a la atención de salud (IAAS) y
optimizar los recursos institucionales.

Diplomado

Gestión de
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DIRECTORA DEL PROGRAMA 
Nancy Nadeau Abarca

Enfermera – Matrona e Ingeniero
Comercial, Pontificia Universidad Católica
de Chile.
MBA, Universidad Adolfo Ibáñez. Máster
en Gestión de la Calidad en los Servicios
de Salud, Universidad de Murcia.
Diplomada en Metodología Seis Sigma,
Universidad Alberto Hurtado.
Certificada por CBSPD- USA como
Especialista en Esterilización.

NANCY NADEAU A.

PLAN DE ESTUDIOS:

Curso 1 Curso 2

Introducción al Diplomado en
Gestión de Servicios de

Esterilización de Materiales
de uso Clínico.

Etapas del proceso de
esterilización de materiales

de uso clínico

Curso 3 Curso 4

Esterilización de materiales
de uso clínico desde la
perspectiva directiva

Esterilización de materiales
de uso clínico desde la
perspectiva normativa.

Consuelo Larraín

CONTACTO:

¿SABÍAS QUÉ?

¿Sabías que la OMS considera la esterilización una
práctica intransable para la cirugía segura? Este
diplomado te capacita en la Norma 199 para liderar este
factor crítico en salud. 
“ “
DIRIGIDO A:

Enfermeras, enfermeras de IAAS, matronas,
odontólogos, nutricionistas, tecnólogos médicos y a
profesionales de otras disciplinas que se relacionen con
los servicios de esterilización.

3 RAZONES PARA ELEGIR ESTE
PROGRAMA:

A diferencia de otros programas logísticos, este se centra en
los aspectos críticos del macroproceso que impactan la
seguridad del paciente y la prevención de IAAS. 
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Combina la flexibilidad online con talleres en directo en
grupos de máximo 12 alumnos, asegurando un aprendizaje
aplicado en empaque, lavado y supervisión. 

Te capacita bajo las exigencias de la Norma Técnica Nº199 y
el Sistema de Acreditación de Salud, asegurando el estándar
legal y la eficiencia de recursos.

INFORMACIÓN GENERAL:
Inicio:

Modalidad:

Duración: 

Matrícula: 5 UF y Arancel: 40 UF

*En los cursos 1 y 3 se realizarán dos
clases sincrónicas vía zoom; en el
curso 2 se realizarán cuatro clases
sincrónicas vía zoom de 2 horas de
talleres y revisión de casos para la
integración de los contenidos.

4 meses

Online

01/10/2026

REQUISITOS DE POSTULACIÓN:
- Título profesional. (Extranjeros: deberán presentar su
certificado de título profesional visado por el Consulado
de Chile en el país de origen y por el Ministerio de
Relaciones Exteriores en Chile o apostillado).
- Currículum actualizado.
- Cédula de Identidad (por ambos lados) o Pasaporte en
caso de ser extranjero.

mclarrain@uandes.cl

+56 9 89474908

Directora Técnica de la Entidad Acreditadora Ausus Sum Quality
Management Consultores del Sistema de Acreditación de Prestadores
Institucionales de Salud.
Docente de Post Título y Post Grados, Universidad de los Andes.
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